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LE NU-
MÉ

-RIQUE
À LA 

RÉUNION

1,4 
MILLIARD €

CHIFFRE D’AFFAIRES 
(en hausse de 100 M€ 

par rapport à 2014)

4 600 
EMPLOIS

DANS LA FILIÈRE
(+ 300 par rapport à 2014)

472 
ENTREPRISES

+20% 
DE 

CROISSANCE



LE NU-
MÉ

-RIQUE
 POUR LES 

PARTICULIERS 
RÉUNIONNAIS

84% 
DES PERSONNES 

SONT 
CONNECTÉES 

À INTERNET
 (CONTRE 

88 % 
AU NIVEAU 
NATIONAL)

71% 
DES MÉNAGES

ONT UNE 
CONNEXION

INTERNET FIXE
  

43 %  ADSL
 

 42 %  FIBRE 
OPTIQUE

5% AUTRES

10 % NSP
 

 

LA RÉUNION > 
LA MÉTROPOLE 

SUR LA FIBRE OPTIQUE

42% 
FIBRE OPTIQUE 

CONTRE 

33%
MÉTROPOLE

68% 
DES PERSONNES 

UTILISENT 
INTERNET TOUS

LES JOURS
 

ABONNÉS AU THD 
EN FIBRE OPTIQUE



LE NU-
MÉ

-RIQUE
POUR LES

PARTICULIERS 
RÉUNIONNAIS

L’ÉQUIPEMENT

70 % 
DES RÉUNIONNAIS 
ONT ACCÈS À UNE 

TABLETTE OU UN 
ORDINATEUR

TAUX D’ÉQUIPEMENT EN TIC DES RÉUNIONNAIS 
INTERROGÉS DANS L’ÉTUDE

63% 
ONT UN 

SMARTPHONE

27% 
ONT UNE 
TABLETTE

57%
ONT 

INTERNET
SUR MOBILE

4% 
ONT UNE 
MONTRE

CONNECTÉE

@

@

@

@



LE POP
C’EST
TOP !

86 % 
DES PERSONNES 

DE L’ÉTUDE 
ESTIMENT ÊTRE 
SATISFAITES DU 

DISPOSITIF*
 (PARENTS BÉNÉFICIAIRES 

DU POP ET ENFANTS 
AYANT BÉNÉFICIÉ 

DU POP LORS DES 3 
DERNIÈRES ANNÉES)

CET OUTIL EST 
UN PROLONGEMENT 
DE L’ENSEIGNEMENT 

DONNÉ DANS 
LES LYCÉES 

AU DOMICILE 
DES LYCÉENS

52,7% 
DES 

UTILISATEURS 
SONT 

UNIQUEMENT 
À LEUR 

DOMICILE 

3,1% 
 DES 

UTILISATEURS 
SONT 

AU LYCÉE 

44,2%
DES 

UTILISATEURS 
SONT À LEUR 

DOMICILE 
ET AU LYCÉE

0 10 20 30 40 50 60 70 80

RECHERCHES INTERNET

DEVOIRS EN LIGNE
 

 TÉLÉCHARGEMENT 
ET VISIONNAGE DE FILM

AGENDA 

JEUX VIDÉOS

 79 % 
 70 % 

 35 % 
 29,6 % 

25,3 % 

LES USAGERS DU POP UTILISENT L’OUTIL POUR  :



LE NU-
MÉ

-RIQUE
POUR TOUS 

À LA RÉUNION



1 
SCHÉMA 

POUR
1 

RÉUNION 
CONNEC-

TÉE 

Le SDTAN, 
Schéma Directeur Territorial d’Aménagement 
Numérique  fixe la politique, cohérente 
et exhaustive, d’aménagement numérique 
du territoire pour un accès à Internet 

Pour TOUS !

ET PARMI CES AMÉNAGEMENTS NUMÉRIQUES : 

➜ WI-RUN 
➜ LE DÉPLOIEMENT 
DE LA FIBRE OPTIQUE 
DANS LES ZONES BLANCHES 



WI-
RUN DU WIFI GRATUIT 

Pour TOUS aux 

4 COINS DE L’ÎLE !

AVEC DES HOTSPOTS VARIÉS 



WI-
RUN DEPUIS 

SON LANCEMENT 
EN 2015, WI-RUN C’EST :

73 SITES 1,5 
MILLIONS D’€

D’INVESTISSEMENTS 
73 SITES 

OPÉRATIONNELS

130 000 
SESSIONS UNIQUES 

MENSUELLES

24 000 
UTILISATEURS 

UNIQUES MENSUELS

8
GARES 

ROUTIÈRES 

20
DE 

FORMATION 
PROFESSION-

NELLE 

9
SITES 

INSTITU-
TIONNELS

36
SITES 

TOURIS-
TIQUES



WI-
RUN 

DEPUIS 
SON LANCEMENT 
EN 2015, WI-RUN C’EST :

8
GARES 

ROUTIÈRES 



WI-
RUN 

DEPUIS 
SON LANCEMENT 
EN 2015, WI-RUN C’EST :

9
SITES 

INSTITU-
TIONNELS 



WI-
RUN 

DEPUIS 
SON LANCEMENT 
EN 2015, WI-RUN C’EST :

20
SITES DE 

FORMATION 
PROFESSION-

NELLE 



WI-
RUN 

DEPUIS 
SON LANCEMENT 
EN 2015, WI-RUN C’EST :

36
SITES 

TOURIS-
TIQUES 



WI-
RUN 

PERSPECTIVES 

MAIS COMMENT ET AVEC QUI ?

➜ Montée en débit des HOTSPOTS 
pour plus d’utilisateurs 
➜ Déploiement d’une TRENTAINE 
DE NOUVEAUX SITES 
➜ Atteindre la BARRE DES 100 SITES 
WI-RUN dans l’île 



LA 
RÉUNION 

THD c’est La Régie pour le Développement 
DU TRES HAUT DÉBIT DANS 
LES ZONES DELAISSÉES mais 
AUSSI DU DÉPLOIEMENT 
DE WI-RUN 

UNE ÉQUIPE 
DE 7 
PERSONNES 
DÉDIÉES 
À LA STRUCTURE 

40 
MILLIONS D’€
DE BUDGET



LA 
RÉUNION 

THD

&
CONSTRUIT,

EXPLOITE ET 
COMMERCIALISE 

UN RÉSEAU 

THD 
AUPRÈS DES

 OPÉRATEURS 
PRIVÉS

GÈRE LES 

PROJETS 
D’AMÉNAGEMENT
NUMÉRIQUE 
DE LA RÉGION 
 



LA 
RÉUNION 

THD
LE DÉPLOIEMENT DU THD 
DANS 6 COMMUNES 
qui n’ont pas fait l’objet D’UNE
INTENTION DES ACTEURS PRIVÉS

LES AVIRONS
SALAZIE
CILAOS 

ENTRE-DEUX
SAINT-PHILIPPE

SAINTE-ROSE

30 
NOUVEAUX 
SITES 
WI-RUN

+
=LE NUMÉRIQUE 

POUR TOUS 



FINANCEMENT 
DES FORMATIONS AUX 
MÉTIERS DU NUMÉRIQUE  
ET DU MULTIMÉDIA

1 420 000 €  

176 
  DIPLÔMÉS

367 000 € 

4 FORMATIONS 
JUSQU’AU BAC+5

LE NU-
MÉ

-RIQUE
POUR 
TOUS

 C’EST AUSSI 
EN FORMANT 

NOS JEUNES 
AUX MÉTIERS 

DU 
NUMÉRIQUE

ACCOM-
PAGNE-
MENT À 
L’INSTALLATION 
D’EPITECH À 
SAINT-ANDRÉ



LES 
TPE ET 

PME 
PASSENT 

A L’ÈRE DU 

2.0

➜ Pour diversifier leur offre 
➜ Pour répondre aux standards nationaux 
et internationaux
➜ Pour acquérir de nouvelles parts 
de marché 
➜ Pour atteindre l’efficacité et l’efficience 
dans la gestion de leur activité 

MAIS COMMENT Y ARRIVER ?

LA DIGITALISATION 
DES ENTREPRISES 

RÉUNIONNAISES 



LA DIGITALISATION 
DES ENTREPRISES 

RÉUNIONNAISES 

ACCOMPAGNER LES ENTREPRISES DANS LEUR 
TRANSFORMATION NUMÉRIQUE

PROPOSER UN ESPACE D’ÉCHANGES 
SUR LES ENJEUX DU NUMÉRIQUE AVEC DES PROFESSIONNELS

LA REGION A CRÉÉ  
« LES REGIONALES 
DU NUMÉRIQUE » 

EN 2018 



LES RÉGIONALES DU 
NUMÉRIQUE

ÉVÉNEMENT POUR LES TPE ET PME,
 

AVEC DES CONFÉRENCES SUR 
« LES ENJEUX DE LA TRANSFORMATION DIGITALE »

 
DES ATELIERS THÉMATIQUES 

« COMMENT PENSER SA STRATÉGIE DIGITALE », 
« LES PREMIERS PAS DE LA DIGITALISATION »,

 « SÉCURITÉ DES DONNÉES »

AUX 4 COINS DE L’ÎLE !



LES RÉGIONALES DU 
NUMÉRIQUE  

DATES À RETENIR POUR 2019

28 JUIN au MOCA // 
22 AOÛT à Epitech // 

12 SEPTEMBRE à Stella Matutina //
10 OCTOBRE au CPOI // 



LES RÉGIONALES DU 
NUMÉRIQUE  

POUR LA DIGITALISATION 
DES TPE-PME, IL FAUT :

 
un diagnostic numérique et des conseils adaptés

+ 
des chambres consulaires impliquées 

+ 
des outils financiers

= 
LE CHÈQUE NUMÉRIQUE 2019 

AVEC LA CCIR ET LA CMAR 



LE 
CHÈQUE 

NUMÉ-
RIQUE 

2019 

C’EST QUOI ? 
 

Un dispositif de TRANSFORMATION DES TPE 

DE – 10 SALARIÉS 
avec un DIAGNOSTIC NUMERIQUE 

DE LA CCIR OU DE LA CMAR

➜ Prise en charge par La Région 
= 

gratuit pour les entreprises
 

➜ RECOMMANDATIONS 
de la CCIR et de la CMAR pour l’Entreprise 

➜ à mettre en œuvre par l’entreprise 
ACCOMPAGNEMENT PLAFONNE 

A 2 000€ de La Région 
(50 % des dépenses HT) 



LE 
CHÈQUE 

NUMÉ-
RIQUE 

2019 

C’EST AUSSI POUR 
LES ASSOCIATIONS !  

 
avec un DIAGNOSTIC NUMERIQUE 

Interne ou avec un prestataire

 
➜ Prise en charge à 50 % des dépenses HT 

ou 500€ par La Région 

➜ SI RECOMMANDATIONS VALIDEES 
PAR LA REGION

ACCOMPAGNEMENT PLAFONNÉ 
A 2 000€ de La Région 

(50 % des dépenses HT)

 



LE 
CHÈQUE 

NUMÉ-
RIQUE 

2019 

LES RECOMMANDATIONS 
PEUVENT CONCERNER :

  
 

➜ CRÉATION et REFONTE 
de Site Internet 

➜ SOLUTION DE VENTE en ligne
 

➜ OPTIMISATION référencement
 

➜ Réseaux Sociaux + 
Community management 

➜ FORMATION ET ASSISTANCE 
aux outils numériques 

 



SIGNATURE 
DE CONVENTION 

CHEQUE NUMERIQUE 
REGION – CCIR – CMAR  


